
СТАНДАРТ РАБОТЫ 
ОРГАНОВ ВЛАСТИ
В ИНТЕРНЕТЕ

ВЯЧЕСЛАВ ПАХОЛКИН, АНО «ДИАЛОГ»





ПОТРЕБЛЕНИЕ ИНТЕРНЕТА В РОССИИ

ВРЕМЯ В ИНТЕРНЕТЕ: СОВОКУПНАЯ АУДИТОРИЯ 
ИНТЕРНЕТА В 2022 ГОДУ:

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE



РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ВРЕМЕНИ
ПО ТЕМАТИКАМ

MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, АПРЕЛЬ 2023, % СРЕДНЕСУТОЧНОГО ВРЕМЕНИ СРЕДИ НАСЕЛЕНИЯ В ДЕНЬ



СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ

*- ПРИНАДЛЕЖИТ КОМПАНИИ META (ПРИЗНАНА ЭКСТРЕМИСТСКОЙ И ЗАПРЕЩЕНА В РФ)
MEDIASCOPE CROSS WEB, ВСЯ РОССИЯ, НАСЕЛЕНИЕ 12+, DESKTOP & MOBILE, АПРЕЛЬ 2023, СРЕДНЕСУТОЧНЫЙ ОХВАТ, % НАСЕЛЕНИЯ





ТРЕНДЫ ПОВЕСТВОВАНИЕ 
ОТ ПЕРВОГО ЛИЦА

ПОВЕСТВОВАНИЕ 
ОТ ПЕРВОГО ЛИЦА
ВИДЕО- И ГОЛОСОВЫЕ СООБЩЕНИЯ
В TELEGRAM – СОХРАНЯЮЩИЙСЯ 
ТРЕНД В КОММУНИКАЦИЯХ.

TELEGRAM-КАНАЛЫ, ГДЕ 
ПУБЛИКУЕТСЯ ТОЛЬКО СПЛОШНОЙ 
ТЕКСТ ВЫГЛЯДЯТ СКУЧНО, В НИХ
НЕ ХВАТАЕТ УЖЕ ПРИВЫЧНЫХ ЛИЦ, 
ЭМОЦИЙ И ДИАЛОГОВ



ТРЕНДЫ ПОВЕСТВОВАНИЕ 
ОТ ПЕРВОГО ЛИЦА



ТРЕНДЫ ПЕРСОНАЛЬНАЯ
КОММУНИКАЦИЯ



ТРЕНДЫ ЧАТ-БОТЫ



ТРЕНДЫ ИНФОРМИРОВАНИЕ
«ЧЕРЕЗ ЛЮДЕЙ»



СТАНДАРТ
РАБОТЫ ОРГАНОВ 
ВЛАСТИ В ИНТЕРНЕТЕ



ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ
РАБОТЫ В ИНТЕРНЕТЕ

ПРАВИЛЬНОЕ
ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ

В ИНТЕРНЕТЕ

«ПРИЗЕМЛЕНИЕ» РАБОТЫ
НА ЖИЗНЬ КОНКРЕТНОГО

ГРАЖДАНИНА

ПОЛУЧЕНИЕ ПРЯМОЙ
ОБРАТНОЙ СВЯЗИ



ПРИНЦИП № 1.
ПРАВИЛЬНЫЕ KPI

КОЛИЧЕСТВО
ПРОСМОТРОВ

РЕЗУЛЬТАТЫ
СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ
ИССЛЕДОВАНИЙ

ENGAGEMENT
RATE (ER)



ПРИНЦИП № 1.
ПРАВИЛЬНЫЕ KPI



ПРИНЦИП № 9.
ЦЕЛЕПОЛАГАНИЕ

СОБЫТИЕ

ПЕРВЫЙ
ПЕРИОД

ВТОРОЙ
ПЕРИОД

ЦЕЛЬ

26.01.22-03.02.22
• Анонсирование участия
российской сборной в XXIV
Зимних Олимпийских Играх

• Привлечение максимального
количества зрителей к просмотру
соревнований

04.02.22-20.02.22
• Освещение событий XXIV
Зимних Олимпийских Игр

• Информирование о результатах сборной
РФ на олимпиаде

• Формирование у аудитории интереса
к выступлению нашей сборной
на олимпийских играх



ПРИНЦИП № 10.
МЕДИАПЛАНИРОВАНИЕ

АНОНС

«ОЛИМПИЙСКИЕ
ЭМОЦИИ»

«ТОП-10»

«НОВОСТИ
ОТ ОЛИМПЫЧА»

«РЕТРОСПЕКТИВА»

«НАСЛЕДНИКИ»

«ВЕТЕРАН
ОЛИМПИАДЫ»

«БЕЗ
КОММЕНТАРИЕВ»

«ПЕРВЫЕ
ОЛИМПИЙСКИЕ»

КАНАЛЫ
• Соцсети
• ТГ
• Формирующие опросы

КАНАЛЫ
• Соцсети
• ТГ

КАНАЛЫ
• Соцсети

КАНАЛЫ
• Соцсети
• ТГ

КАНАЛЫ
• Соцсети

КАНАЛЫ
• Соцсети

КАНАЛЫ
• Соцсети

Тизер старта XXIV Зимних
Олимпийских Игр

Ролик о самых эмоциональных
моментах олимпиады

Видео о 10 самых красивых
церемониях открытия
Олимпийских Игр

Дайджест новостей олимпиады
с комментариями выдуманного
персонажа

Видео об участии сборной
в Олимпийских играх прошлых
лет

Серия роликов о победах
нынешних и предыдущих
сборных на ОИ в одинаковых
видах спорта

Ролики об опытных участниках
олимпийской сборной РФ,
с кадрами их выступлений
на других ОИ

Зрелищные ролики со «звуками»
Олимпиады

Ролики о спортсменах впервые
оказавшихся в олимпийской
сборной РФ, с кадрами
их выступлений и жизни

КАНАЛЫ
• Соцсети

КАНАЛЫ
• Соцсети
• ТГ




